
 
 
 
 
 
 
 
Produktspezifische Gewährleistungszusage 
 

Hall 6-Band-Excaliburkette ab Modelljahr 2022 
 
3000 h Gewährleistung bei Neukauf, auf folgende Komponenten der Hall 6-Band-
Excaliburkette; 
 
Gewährleistung gegen Bruch von Stegprofilen und Schrauben der Kette 
 
Mit Ausnahme folgender äußerlicher Einwirkungen: 
 
1. Gewaltbruch 
2. Bruch durch Unfall 
3. Bruch durch Kettenentgleisung  
4. Unsachgemäße Nutzung (nicht im Schnee oder bei zu geringer Schneeauflage)  
 
Gewährleistung ist limitiert auf diese beiden Komponenten, Stegprofile und Schrauben auf 
3000 h Nutzung jedoch zeitlich begrenzt auf max. 3 Jahre ab Kaufdatum, welcher Umstand 
zuerst eintritt.  
 
Im Gewährleistungsfall wird das zu beanstandende Material kostenfrei zur Verfügung gestellt 
und von unserer Prüfstelle geprüft. Basierend auf dem Prüfergebnis wird die 
Gewährleistungszusage beurteilt.  
 
Gewährleistung tritt nur in Kraft, wenn nach der Kettenmontage folgende Daten an die                    
Hans Hall GmbH, am Auflegetag übermittelt werden: 
 
- Fahrzeugnummer des Fahrzeuges auf der die Kette aufgelegt wird (Bildnachweis) 
- Maschinenstunden des Fahrzeuges bei Auflegen der Kette (Bildnachweis)  
- Auflegedatum 

  
Jährlicher Nachweis: 
 
- Servicenachweis der Kette  
- Sachgemäße Lagerung der Kette  
- Bilddokumentation 
 
Oben genannte Daten (jährlicher Nachweis) werden vor Saisonbeginn an die                                            
Fa. Hans Hall GmbH, ohne vorherige Aufforderung, vom Kunden übermittelt.  


